Bart van de Ven

06-46717101
bart@bartvandeven.com

https://www.linkedin.com/in/bart-ven/

Mediation, Mensgerichte onderzoeken, Strategisch Omgevingsmanagement

Bart heeft honderden ontmoetingen gefaciliteerd met inkopers, klimaat-voorlopers en sceptici, private
banking-cliénten, uitkeringsgerechtigden, ondernemers, consumenten, grass roots organisaties,
corporates, overheden, nazaten van het slavernijverleden, omwonenden, ontwikkelaars,
slechtzienden, kinderen, artsen, praktisch en theoretisch opgeleiden, ouderen, verpleegkundigen en
vele andere segmenten van onze mooie en diverse samenleving.

Werkervaring

2015 —heden
MfN-Mediator, Strategisch Omgevingsmanager en facilitator.

e Mediator in een arbeidsconflict in de zorg (2025).

e Teammediator voor een sportteam (2025).

e Co-mediator bij een gemeente en een grote culturele instelling (2025).

e Strategisch Omgevingsmanager in gemeente Bloemendaal, op een locatie met een complexe
voorgeschiedenis voor alle partijen (2025 — heden).

e Onafhankelijk voorzitter van het participatietraject m.b.t. het Erotisch Centrum voor gemeente
Amsterdam met diverse stakeholders. (2024 en 2025)

e Co-mediator in vraagstuk met een gemeente, woningbouwvereniging, stichting, bedrijf en
bewoners (2025).

e (Omgevingsmanager bij groot bouwproject in Amsterdam (2016-2017). Cocreatie met buurt
over ontwerp, het inrichten van de participatie en bouwbegeleiding.

e Bemiddelaar bij de vorming van een Joint Venture van Hotel Mdvenpick, Passenger Terminal
Amsterdam, Bimhuis en Muziekgebouw aan het lJ tot een internationale brand (2017)

e Diverse buurtbemiddelingen (2016-2025)
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2008 — 2025
Oprichter en Eigenaar — TrueTalk BV
TrueTalk helpt organisaties met onderzoek en dialoog. Het wapen? Het echte gesprek.

Mensgerichte onderzoeken en participatietrajcten voor verschillende overheden. Daarbij wordt de
doelgroep gevormd door mensen die minder makkelijk meekomen in de samenleving. Zij hebben -
paradoxaal- de overheid het meeste nodig. Bart is de bedenker van ‘de Bereikbaarheidsindex’ om te
kijken naar de verbinding tussen organisaties en hun doelgroepen.

Hij is pioneer in de basis van participatie: het trainen en coachen van teams die zelf met de klant of
burger in dialoog gaan.

Enkele voorbeelden:
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, Een verkenning naar aandachtspunten en voorkeuren
voor duurzame vervoersopties bij de kwetsbare doelgroepen (2024)

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Dialoogprogramma Slavernijverleden (2023-
2024)

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, Gendergelijkheid op de Arbeidsmarkt (2022)

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, Vereenvoudiging WW: Inzichten in de Knelpunten
in de WW vanuit het Burgerperspectief (2022)

Gemeente Den Haag, ledereen doet mee. Een onderzoek en advies om mensen met een beperking en
een ook niet-Nederlandse achtergrond duurzaam te ondersteunen (2025)

Overige werkervaring

2005 - 2008
Manager Corporate Development Programs —Voormalig Stork NV
Ontwikkeling 13 leergangen en inkoopmanagement opleidingen, Change manager en trainer.

2002 — 2005
Research Manager — YESS Executive Search

1998 — 2001
Consultant — Mercuri Urval
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Opleidingen en certificering

ADR Instituut — Verdiepende Training Groepsmediation (2025)

Mediatorsfederatie Nederland — certificering tot MfN-registermediator (2025)

ADR Instituut — Postacademische beroepsopleiding tot Mediator (2023)

Rijksuniversiteit Groningen/ AOG — Postdoctorale opleiding Verandermanagement (2009)
SRM- NIMA A & B, Marketing (2000)

Rijksuniversiteit Groningen- Geschiedenis (1991 — 1997)

Lidmaatschappen en Nevenfuncties
Mediators Federatie Nederland - https://mfnregister.nl

Nederlandse Mediators Vereniging - https://mediatorsvereniging.nl

Platform Omgevingsmanagement Management - https://www.platformomgevingsmanagement.nl

Nautische Sociéteit Amsterdam - https://www.nautischesocieteit.nl - evenementencommissaris

Kwartiermaker en lid van de Integriteitsraad, een klachtencommissie van de studentenvereniging
R.K.S.V. Albertus Magnus. Het team met zes senioren-specialisten is adviesorgaan van het bestuur.

scheidsrechter en CS+-opleider — hockeyclub Hurley Amsterdam
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